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Geschiftsbedingungen

1. Anwendungsbereich
Sie buchen bei Best of Switzerland Tours via der Webseite des Ziirich Marathons.

Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir Buchungen mit dem beiliegenden
Formular fiir die von BOST ( Best of Switzerland Tours ) angebotenen Hotels wahrend dem Zirich
Marathon 2010.

2. Reservationssystem / Hotelanmeldeformular

Das vorliegende Hotelanmeldeformular muss vollstandig ausgefiillt sein und mit Ihrer eigenen
Unterschrift versehen sein. Bei bezahlter und korrekter Reservation erhalten Sie eine Bestdtigung via
Fax oder e-mail welche Sie berechtigt fiir den bezahlten Betrag in dem angegebenen Hotel zu
Ubernachten, bitte nehmen Sie diese Bestatigung fiir das Hotel mit. Die Bestatigung weist folgende
Daten auf: Nummer, Ihr Name, Hotelname, An- und Abreisedatum, Zimmertyp, bezahlter Betrag.

Soweit Reservationen getétigt werden, darf das vorliegende Reservationssystem ausschlieBlich fiir
effektiv gewollte und in der Folge auch tatsachlich realisierte Buchungen verwendet werden, nicht
aber fiir falsche (z.B. Testbuchungen) oder vorgetduschte Reservationen. Daraus entstandene
Schaden lehnen wir ab und sind nicht haftbar.

=>» Auch fiir Buchungen welche direkt via Bank beglichen werden und nicht mit Kreditkarte getatigt
werden, gelten jedoch die gleichen Geschaftsbedingungen.

3. Buchung / Anderungen
Jede bezahlte Reservierung wird nur von uns ans Hotel weitergeleitet. Anderungen kénnen nur iiber

uns und nicht Uber das Hotel getdtigt werden. Sie bestatigen, dass all Ihre angegebenen Daten
korrekt sind, andernfalls kénnen wir vom Vertrag zurticktreten und Ihr Anspruch entfallt.

4. Beherbergungsvertrag

Der Beherbergungsvertrag kommt wahrend der Reservierung unmittelbar zwischen Ihnen und dem
Zirich Marathon zustande.

5. Zahlung

In dem von Ihnen ausgewdhlten Hotel, sowie der Anzahl der Uebernachtungen und des Zimmertyps
setzt sich der Preis zusammen. Dieser Betrag wir Ihnen bei Angabe der Kreditkartennummer sowie
des Verfalldatums direkt belastet. Sie erhalten von uns eine Bestatigung in der Héhe lber den
gleichen Wert.

1
Zurich Marathon 2010 / Hotel Unterkunft
Webereistrasse 55 CH-8134 Adliswil Tel +4144 7105050 Fax +41 44 71058 50 E-Mail irene.bi schof@switzerland-tours.ch



6. Kreditkarte / Datenschutz

Die Hotelreservation liber das Reservationssystem ist ausschlieBlich mit einer giiltigen Kreditkarte
(Master oder Visa) mdglich. Die Kreditkartennummern unterstehen dem Datenschutz, Ihre
personlichen Daten werden nur im Zusammenhang mit der Hotelreservation / Ziirich Marathon
verwendet und sind geschiitzt.

7. Reservierungsart

Ihre Reservierung hat den Status 'Garantiert’, d.h. Sie haben Anspruch auf Unterbringung gemaB Ihrer
Reservation - unabhangig von Ihrer Ankunftszeit am reservierten Ankunftstag.

8. Stornierungen / Konditionen

Um MiBverstandnisse zu vermeiden, miissen samtliche Stornierungen zwingend liber die angegebene
e-mail Adresse oder via Fax getatigt werden. Es gilt das Datum des Eingangs
(irene.bischof@switzerland-tours.ch oder Fax +41/ 44 / 710 58 50). Nach Erhalt senden wir Thnen
eine Bestatigung Ihrer Annullation.

Falls Sie Ihre Reservation stornieren, gilt folgende Regelung:

Vor dem 28.02.2010

Riickerstattung des gesamten Betrags minus CHF 40.-- Bearbeitungsgebiihr pro Zimmer um die
Administrationskosten sowie die Kreditkartenspesen zu decken.

Zwischen dem 01.03.2010 und dem 02.04.2010

Riickerstattung von 50 % der Gesamtsumme

Nach dem 02.04.2010

Keine Rickerstattung ist mehr méglich!

Im Falle von Riickerstattungsbankspesen gehen diese zu Lasten des Teilnehmers.

9. Hotelkategorien und Hotelinformationen

Die international Uibliche Hotelklassifizierung nach Sternen gibt einen unverbindlichen Hinweis auf den
Hotelstandard unter Beriicksichtigung der Selbsteinschatzung der Hotels. Daher geben wir alle Daten
des Hotels an => www.

Wir Gibernehmen keine Garantie fiir die Richtigkeit oder Vollstandigkeit der aufgefiihrten
Hotelkategorien und -informationen.

10. Zimmerpreise

Alle Preise gelten pro Zimmer und pro Nacht und beinhalten samtliche Servicetaxen sowie die
gesetzlich vorgeschriebene Mehrwertsteuer, jedoch muss die City Taxe pro Person und Tag direkt im
Hotel beglichen werden.

11. Verschiedenes

Alle Angaben wurden mit groBter Sorgfalt zusammengestellt. Fiir etwaige Fehler bei der
Datenerfassung oder Dateniibertragung kann jedoch keine Haftung Gibernommen werden.

Die Ubernahme von Daten in andere Datentrédger, auch auszugsweise, oder die Verwendung zu
anderen als den hier vorgesehenen Zwecken ist nur mit ausdriicklicher Genehmigung durch Best of
Switzerland Tours, Zirich zuldssig.

Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Zirich.
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